Regulamin Konkursu ,,Zostawiaj napiwki 1 wygrywaj nagrody”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

L.

IL.

Organizatorem Konkursu ,,Zostawiaj napiwki i wygrywaj nagrody” (dalej ,,Konkurs”) jest TipMe
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Biatymstoku, ul. Sw. Andrzeja Boboli 24/2,
15-649 Bialystok, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bialymstoku, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000827225, NIP: 9662137079, REGON: 385463463,
kapitat zaktadowy: 5 000 zi, (dalej ,,Organizator™).

. Wydawcg i fundatorem nagrody w Konkursie jest Organizator.
. Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i przeprowadzany jest w

Aplikacji Organizatora i we wspolpracy z gastronomicznymi lokalami partnerskimi Organizatora
(dalej “Lokal”, “Lokale”).

. Konkurs trwa od dnia 10 Iutego 2022 r. od godz. 00:00 do dnia 31 lipca 2022 r. do godziny 23:59.

(dalej: “Okres Promocyjny”)

. Uczestnikami Konkursu (dalej ,,Uczestnik”, ,,Uczestnicy”) moga by¢ petnoletnie osoby fizyczne,

posiadajace pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz zamieszkale na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, bedace klientami Lokali, spetniajace warunki okre§lone w Regulaminie.

. Uczestnikami Konkursu nie mogg by¢ pracownicy Organizatora, a takze cztonkowie ich rodzin

(przez cztonkéw rodzin rozumie si¢: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkoéw, malzonkow
rodzenstwa, rodzicéw matzonkéw, rodzenstwo matzonka, zstgpnych rodzenstwa i zstepnych
rodzenstwa malzonka i osoby pozostajace w stosunku przysposobienia oraz we wspolnym
pozyciu).

. Regulamin Konkursu dostgpny bedzie przez caty czas trwania Konkursu w aplikacji Organizatora

dziatajacej pod nazwa SERVAL, dostepnej na App Store i Google Play (aplikacja mobilna), w
aplikacji dostepnej przez przegladarke internetowa pod nazwa SERVAL (aplikacja web) (dalej
facznie jako “Aplikacja”) oraz na stronie internetowej Organizatora pod adresem
https://api.serval-app.com/v1/customer/regulations/giveaway-conditions.

. Przystapienie do Konkursu jest réwnoznaczne z akceptacjg przez Uczestnika niniejszego

Regulaminu w catosci. Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania okre§lonych w nim zasad.
WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Aby wzig¢ udzial w Konkursie, nalezy w trakcie trwania Konkursu podczas wizyty w Lokalu
przesta¢ odpowiedz na zadanie konkursowe (dalej ,,Odpowiedz”), ktore brzmi: “Dokoncz zdanie:
»W tym miejscu najbardziej podoba mi sie¢...””. Odpowiedz na pytanie konkursowe nalezy
przesta¢ w formie komentarza przy pozostawionym za posrednictwem Aplikacji napiwku.

. Odpowiedz zgloszona do Konkursu powinna mie¢ forme¢ wypowiedzi tekstowej w jezyku polskim,

liczacej maksymalnie 2000 znakow ze spacjami.

. W Konkursie biorg udzial Odpowiedzi zgloszone w trakcie trwania Okresu Promocyjnego zgodnie

ze sposobem opisanym powyzej.

. Komisja Konkursowa dokona wyboru najciekawszej Odpowiedzi, ktorych autorzy otrzymaja

nagrody (dalej “Zwyciezca”, “Zwyciezcy”).

III. WARTOSC PULI NAGROD


https://api.serval-app.com/v1/customer/regulations/giveaway-conditions

1. Catkowita warto$¢ puli nagrod przeznaczonych przez Organizatora na wygrane wynosi 6666,66
zlotych brutto (stownie: szes$¢ tysiecy sze$éset szesédziesiat szes¢ ztotych 1 66/100). Liczba nagrod
jest ograniczona i wynosi 6 (stownie: sze$¢) sztuk.

IV.NAGRODY

1. Nagrodami w Konkursie sg:

a. Nagroda Miesieczna 1.000 zt (stownie: tysigc zt i 00/100) wydawana w formie
przelewu bankowego na wskazany przez Zwyciezcg rachunek bankowy, powigkszona
o podatek od nagrody w kwocie 111,11 zt (stownie: stu jedenastu zi i 11/100),
wplacany przez Organizatora na konto wilasciwego urzedu skarbowego. Laczna
warto$¢ Nagrody Miesigcznej wynosi 1 111,11 zt (stownie: tysiecy sto jedenascie zt i
11/100) brutto. Organizator przewidzial w Konkursie tgcznie 6 (stownie: szes¢)
Nagrod Miesigeznych.

zwane dalej takze tacznie ,,Nagrodami” a kazda z osobna ,,Nagroda”.

2. Nagroda jest przyznawana raz w miesiacu zgodnie z ponizszym harmonogramem:

Tura Data ogloszenia Okres trwania tury Nagroda
wynikoéw

1 05.03.2022 15.02.2022-28.02.2022 | 1000 PLN (netto)
2 05.04.2022 01.03.2022-31.03.2022 | 1000 PLN (netto)
3 05.05.2022 01.04.2022-30.04.2022 | 1000 PLN (netto)
4 05.06.2022 01.05.2022-31.05.2022 | 1000 PLN (netto)
5 05.07.2022 01.06.2022-30.06.2022 | 1000 PLN (netto)
6 05.08.2022 01.07.2022-31.07.2022 | 1000 PLN (netto)

3. Zwycigzca nie ma prawa przenie$¢ prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie ani zadac jej
ekwiwalentu w postaci innej Nagrody.

4. Za pobranie od Zwyciezcow i odprowadzenie naleznego podatku od Nagréd odpowiedzialny jest
Organizator. Podatek od Nagrody, o ktérym mowa w pkt IV.1.a Regulaminu, zostanie pobrany
przez Organizatora przed wydaniem Zwyci¢zcy Nagrody zgodnie z przepisami ustawy z dnia 26

lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1128).

V. MIEJSCE I TERMIN OGLOSZENIA WYNIKOW

1. Zwycigzcy w Konkursie zostana ogloszeni na stronie internetowej Organizatora pod adresem
https://serval-app.com/konkurs do piatego dnia kazdego miesigca zgodnie z harmonogramem
zamieszczonym w pkt IV.2 Regulaminu poprzez podanie imienia i nazwiska lub pseudonimu,

ktorym zwycigzca postuguje si¢ w Aplikacji i pod ktorym zostata zgtoszona Odpowiedz.


https://serval-app.com/konkurs

Nagrodzone Odpowiedzi zostang zamieszone na stronie internetowej Organizatora pod adresem
https://serval-app.com/konkurs.

Po ogtoszeniu zwycigzcoOw w sposob okreslony w pkt V.1. oraz po opublikowaniu zwycieskiej
Odpowiedzi w sposob okreslony w pkt V.2, Uczestnik, ktorego Odpowiedz zostata wybrana jako
zwycieska, bedzie zobowigzany do niezwlocznego (najpoézniej w ciggu 7 dni) przestania
Organizatorowi w wiadomosci e-mail, na adres podany w pkt I.1. informacji obejmujacej imig i
nazwisko (jesli nie wynika ze zgloszenia Odpowiedzi) oraz numer rachunku bankowego
niezbgdnego do wyplaty Nagrody.

Brak przekazania Organizatorowi informacji zgodnie z ust. 3 powyzej powoduje, ze Uczestnik
traci prawo do Nagrody. W takiej sytuacji, Organizator bedzie uprawniony, ale nie ma
obowiazku, do wyboru dodatkowej zwycieskiej Odpowiedzi, do ktorej znajda zastosowanie
zasady okreslone w niniejszym Regulaminie. Jezeli kolejna osoba réwniez nie przekaze
wymaganych informacji w terminie, Nagrody nie przyznaje sig.

Organizator zastrzega sobie prawo do nieprzyznania nagrody, jesli przestane Odpowiedzi beda
narusza¢ pkt VI Regulaminu lub nie bedg spetnia¢ warunkow okreslonych w pkt I1.2.

VI. KOMISJA KONKURSOWA

1.

VIL

Komisje Konkursowg stanowig wyznaczeni czlonkowie zarzadu, pracownicy lub
wspotpracownicy Organizatora, niebedacy Uczestnikami Konkursu.

Komisja przy ocenie Odpowiedzi bedzie brala pod uwage ich oryginalno$¢ i pomystowos¢,
kreatywnos$¢ pomyshu oraz walory jezykowe zgltoszonych Odpowiedzi, przy czym w zakresie
wskazanych kryteriow cztonkowie Komisji Konkursowej kieruja si¢ subiektywnymi ocenami.

DANE OSOBOWE

W zwiazku z prowadzeniem Konkursu, od Uczestnikow Konkursu beda zbierane nastepujace
dane osobowe: imi¢ i nazwisko, adres e-mail identyfikujacy Uczestnika. W zwigzku z
prowadzeniem Konkursu od Uczestnikow, ktérzy wygraja nagrody, zbierane bgda nastgpujace
dane osobowe: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, jezeli identyfikuje osobg, numer rachunku
bankowego. W zwigzku z prowadzeniem Konkursu od Uczestnikow, ktorzy zgtosza reklamacie,
zbierane beda nastgpujace dane osobowe: imie¢ i nazwisko, adres e-mail, adres korespondencyjny
oraz nr telefonu.

Uczestnictwo w Konkursie oraz podanie wyzej wskazanych danych osobowych jest dobrowolne,
ale konieczne do wzigcia udzialu w Konkursie i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, a w
przypadku zwycigzcy rowniez do otrzymania nagrody oraz dokonania odpowiednich rozliczen
podatkowych. Dane osobowe Uczestnikow Konkursu przetwarzane beda jedynie na potrzeby
prowadzenia Konkursu, komunikowania si¢ z Uczestnikami w zwigzku z Konkursem, w tym w
zwigzku ze ztozonymi reklamacjami, ogloszeniem zwycigzcy, wydania nagrody oraz dokonania
rozliczen podatkowych.

Uczestnikom Konkursu przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych, prawo
poprawy tresci swoich danych osobowych oraz prawo zadania zaprzestania przetwarzania ich
danych osobowych.

Administratorem danych osobowych w zakresie w jakim jest to niezb¢dne do przeprowadzenia
Konkursu, wydania nagrod i rozpatrzenia reklamacji jest Organizator. W celach okreslonych w
zdaniu poprzedzajacym dane osobowe nie beda przetwarzane dluzej niz jest to niezbedne do
realizacji tych celow.

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uczestnika - art. 6 ust. 1 lit. a)
Ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia


https://serval-app.com/konkurs

2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej ,,RODO”.

Uczestnik moze skontaktowac¢ si¢ z administratorem danych pod adresem korespondencyjnym ul.
Sw. Andrzeja Boboli 24/2, Biatystok (15-649) oraz pod adresem email: kontakt@serval-app.com.

Uczestnik ma prawo do wycofania zgody (poprzez przeslania wiadomos$ci na adres
kontakt@serval-app.com, przy czym spowoduje to niemozno$¢ dalszego uczestnictwa w
Konkursie.

VIII. PRAWA AUTORSKIE

1.

Kazdy Uczestnik Konkursu, poprzez wykonanie czynno$ci okreslonych w pkt I ust. 1-2
potwierdza, ze posiada pelne prawa do dysponowania zgloszonag Odpowiedzig i kazdym ze
stanowiacych ja materialow w jakiejkolwiek formie, w szczegolnosci do zgloszenia Odpowiedzi w
Konkursie i publikacji umieszczonych w niej treSci i o§wiadcza, ze zezwala Organizatorowi na
publikacje i utrwalenie Odpowiedzi w catosci lub we fragmentach przez Organizatora na:

a. stronie internetowej Organizatora pod adresem https://serval-app.com/konkurs

b. profilu Organizatora na platformie Facebook pod adresem

https://www.facebook.com/app.serval/

. Uczestnik Konkursu o$wiadcza, ze Odpowiedz jest jego autorskim, indywidualnym pomystem, nie

narusza praw o0sob trzecich, ani nie zawiera tresci niezgodnych z prawem lub dobrymi obyczajami,
w szczegolnosci nie glosi lub nawotuje do nietolerancji lub nienawisci.

. Uczestnik, ktérego OdpowiedZ zostanie wybrana jako zwycigska, wyraza zgode na korzystanie

przez Organizatora z Odpowiedzi poprzez publikacj¢ Odpowiedzi w catosci lub czeSci w
internecie celem informacji o wynikach Konkursu, a takze uzywania, publikowania Odpowiedzi
lub jego czgsci w zwiazku z dziatalnoscig gospodarcza Organizatora, w materiatach reklamowych
bez wzgledu na ich forme¢ i medium. Organizator nie jest jednak zobowigzany do
rozpowszechniania Odpowiedzi.

. Uczestnik Konkursu potwierdza, iz na wezwanie Organizatora pokryje wszelkie szkody poniesione

przez Organizatora w przypadku zgloszenia jakichkolwiek roszczen przez osoby trzecie w zwigzku
z nadestang Odpowiedzia.

IX. REKLAMACIE

L.

Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu, mogg by¢ sktadane na adres Organizatora na
piSmie lub wyslane na adres mailowy Organizatora kontakt@serval-app.com z dopiskiem

»Zostawiaj napiwki 1 wygrywaj nagrody”. Adres Organizatora zostal wskazany w pkt I ust. 1
Regulaminu.

Reklamacja powinna zawiera¢ przynajmniej imi¢, nazwisko, adres e-mail oraz adres do
korespondencji sktadajacego reklamacje (z informacja o preferowanej formie kontaktu) wraz z
doktadnym opisem wskazujacym na powod reklamacji. Reklamacja moze zawiera¢ rowniez numer
telefonu Uczestnika, w celu przyspieszenia kontaktu z Uczestnikiem.

. Organizator w terminie 14 dni od momentu otrzymania reklamacji rozpatrzy zgloszona reklamacjg

1 poinformuje zglaszajacego reklamacij¢ o zajetym stanowisku, wysylajac informacj¢ na wskazany
adres e-mail lub adres do korespondencji (zgodnie z preferencja Uczestnika co do formy kontaktu,
jezeli zostala wskazana).

. Postgpowanie reklamacyjne nie wylacza ani nie ogranicza prawa dochodzenia roszczen w sadzie

powszechnym.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE
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1. Niniejszy Konkurs nie jest gra losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1540 ze zm.).

2. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa.

3. Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ z udzialu w nim
Uczestnika Konkursu, jezeli Uczestnik Konkursu narusza postanowienia niniejszego Regulaminu.
Uczestnikowi w takiej sytuacji przystuguja prawa okreslone w pkt IX Regulaminu.



